
大業開發工業股份有限公司

管理審查會議記錄

出席人員    各部理級以上人員 日期

會議地點    興德路五樓會議室

會議內容 報告單位

一、前次管理審查決議措施之狀態。

二、品質管理系統有關外部與內部議題之變更（經營領域、驗證範圍、系統組

　　織、程序文件等）。

　　１、本公司經營領域／驗證範圍／系統組織尚無變更需求。

　　２、因應內部稽核結果，下列流程文件　份已完成修訂作業：

文件名稱
最新版本

（版本－日期）

三、品質管理系統績效與有效性資訊，包括下列事項之趨勢：

　　１、客戶滿意與利害相關者的回饋。

　　　（１）客戶滿意：

　　　　　　客戶滿意度調查結果／客戶滿意度自評分數為　　分

　　　（２）利害相關者的回饋：

　　　　　　

　　２、品質目標達成程度：

　　　　本公司２０１６年品質目標執行成效，尚無未達成目標者／未達成目

　　　　標說明如下：

　　３、流程績效與產品與服務符合性：

　　　　本公司各項流程營運績效及產品符合性如品質目標與績效指標一覽表

　　４、不符合與矯正措施。
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５、監控與量測結果。

　　６、稽核結果。

　　　（１）內部稽核

　　　（２）外部稽核

　　７、外部供應者績效。

四、資源適當性。

　　１、人力資源

　　２、基礎設施

　　３、作業環境

　　４、監控與量測資源

　　５、組織知識

五、處理風險與機會所採取措施之有效性。

六、改善機會。
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會議地點 日　期

出席人員

決　　議　　事　　項

本次會議決議事項如下表：

　　　需求

層面

資　　源　　需　　求

主　　題 權責單位 辦理期限
預算及其他

（目標／指標）

改善機會

品質管理系

統變更需求

總經理：　　　　　　　　　　　　　　　　　　管理代表：
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